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Metodologia i cele badania - badanie kierowcow

KLUCZOWE OBSZARY BADANIA

KORZYSTANIE Z TELEFONU KOMORKOWEGO
PODCZAS JAZDY SAMOCHODEM

* Czy podczasjazdy samochodem korzystaja
z telefonu komérkowego?

» Czy zdarzaim sie: dzwonic, odbierac potaczenia,
pisa¢ wiadomosci SMS, robic zdjecia, korzystac
z medidow spotecznosciowych?

* W jaki sposob korzystaja z telefonu podczas jazdy -
czy maja uchwyt na telefon?

WYPADKI, STEUCZKI | ZAGROZENIE
NA DRODZE - DOSWIADCZENIE | WIEDZA

* Czy kiedykolwiek byli uczestnikami wypadku
lub sttuczki?

» Fakty i mity na temat uzywania telefonu
komorkowego podczas jazdy samochodem

METODOLOGIA & PROBA

Badanie ilosciowe

Realizowane metoda CAWI na panelu internautéw Norstat
Termin realizacji badania: 17.07-21.07.2020

| fala

PROBA:

Kierowcy regularnie jezdzacy samochodem, N=829
zrealizowana z uwzglednieniem kwot na ptec i wiek oraz staz
regularnej jazdy samochodem:

 Kobiety N=299 / Mezczyzni N=530

* Wiek: 18-29 N=193 / 30-39 N=222 / 40-49 N=226 / 50-59
N=188

* Staz:do7latN=212/8-15lat N=254 / od 16 lat N=363

CZAS TRWANIA WYWIADU:
10 minut



Najwazniejsze wyniKi

o Wiekszos¢ Polakow (73%) uwaza, ze uzywanie telefonu komoérkowego w trakcie prowadzenia auta jest bardzo niebezpieczne, dla
poréwnania przejezdzanie na czerwonym Swietle - 92%, jazda na kacu - 75%.

o Jednoczesnie 91% kierowcow potwierdza, ze innym kierowcom w Polsce zdarza sie rozmawiac przez telefon trzymajac go przy uchu.
Natomiast osobiscie przyznaje sie do tego tylko nieco ponad potowa kierowcow (51%).

o Co 5. kierowca uwaza, ze jest na tyle doswiadczony, ze uzywanie telefonu komorkowego w trakcie jazdy nie jest dla niego problemem.
Natomiast prawie co 3. uznaje, ze ma wystarczajaco podzielng uwage, aby bezpiecznie korzystac z telefonu w trakcie jazdy.



73% kierowcow zgadza sie, ze uzywanie telefonu w trakcie jazdy jest niebezpieczne.
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Prowadzenie samochodu po spozyciu alkoholu

Prowadzenie samochodu po zazyciu substancji odurzajgcych
Przejezdzanie na czerwonym Swietle

Wyprzedzanie 'na trzeciego'

Nieostrozno$¢ na przejazdach kolejowych

Wymuszanie pierwszenstwa

Ignorowanie znaku STOP

Znaczne przekraczanie predkosci w obszarze zabudowanym
Nieustgpienie pierwszenstwa pieszemu

Jazda na kacu

/ UZYWANIE TELEFONU W TRAKCIE JAZDY
Nieprawidtowe uzywanie kierunkowskazow lub ich nieuzywanie
Brak przerw na odpoczynek w trakcie jazdy

Niezapinanie paséw

Znaczne przekraczanie predkosci na autostradach/drogach szybkiego ruchu
Zwalnianie, zeby przyjrze¢ sie kolizji/wypadkowi

Zbyt wolne ruszanie ze Swiatet

Z1. Prosze powiedziec na ile ponizsze zachowania kierowcy podczas jazdy samochodem sq wedtug Pana/i bezpieczne bgdz nie?

1% 11%

Raczej bezpieczne M Troche niebezpieczne M Bardzo niebezpieczne

87%

D%mip e 8%
plfomisoe e 8% |
b 84% |
3
D%age e 7%
s 5% |
By 73% |
DS 63%
163
29
29
b

35% 14%

t2b  b2b

95%
94%
91%

(]
o

0

Yo
%o

i
O
o



Kierowcy w wiekszosSci zdajg sobie sprawe z zagrozenia zwigzanego z uzywaniem telefonu.
Wiekszosc z nich dostrzega ten problem takze w zachowaniu pieszych na pasach.

FAKTY I MITY [l ZDECYDOWANIE + RACZEJ SIE ZGADZAM
I ZDECYDOWANIE SIE ZGADZAM

Duzym zagrozeniem na drodze s3 piesi, wchodzacy na pasy patrzac w
telefon 68% 94%

Nawet kilka sekund nieuwagi podczas jazdy, gdy odbieramy telefon,
sprawia, ze nie mamy petnej kontroli nad autem 50% 81%

Rozmawianie przez telefon sprawia, ze jesteSmy mniej
spostrzegawczy na drodze i mamy wieksza szanse na kolizje 40% 1%

Skupienie sie na telefonie przez krotka chwile jest tak samo grozne co
prowadzenie pod wptywem alkoholu 32% 66%

Korzystanie z zestawu gtoSnomoéwiacego i trzymanie telefonu w reku

podczas jazdy samochodem sg tak samo niebezpieczne 18% 40%

Rozmowa z pasazerem podczas jazdy jest tak samo niebezpieczna jak

0,
rozmowa przez telefon IRRGE 26%

P2. Ponizej znajduje sie lista opinii wyrazanych przez réznych ludzi, przy kazdym ze stwierdzeri prosze zaznaczyc na ile Pan/i sie z nim zgadza, bgdz nie.



Wedtug badanych, inni kierowcy bardzo czesto podejmujg zachowania ryzykowne, zwigzane z
uzyciem telefonu - 67% uwaza, ze czesto rozmawiajg przez telefon trzymajac go przy uchu, potowa, ze

czesto pisza/czytajg wiadomosci.
CZESTOSC ZACHOWANIA
Pisanie SMSéw, wiadomosci na Messengerze/Whatsappie, e-maili
Przegladanie stron internetowych na telefonie
Przegladanie medidw spotecznosciowych (np. Facebooka, Instagrama)
Czytanie SMS6w, wiadomosci na Messengerze/Whatsappie, e-maili

Robienie zdjec
Rozmowy przez telefon trzymajac telefon przy uchu

Jedzenie / picie
Rozmowy przez telefon w stuchawkach
Rozmowy przez telefon przez zestaw gtosSnomodwiacy

Korzystanie z nawigacji w telefonie

89%
83%
84%
92%
85%
91%

95%

92%
95%

°17 96%
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K1. Jak Pan/i mysli, jak czesto zdarza sie kierowcom w Polsce wykonywac nastepujgce czynnosci podczas jazdy samochodem?

Il czesto
REGULARNIE

ZDARZA SIE,



Badani kierowcy deklaruja, ze sami znacznie rzadziej podejmuja niebezpieczne dziatania niz przecietny
kierowca. Potowie zdarza sie rozmawiac przez telefon, trzymajac go przy uchu oraz czytaé wiadomosci
tekstowe, czesto robi to tylko 8%. Widoczny jest wyrazny zwigzek miedzy postrzeganym
niebezpieczenstwem danego zachowania, a rzadsza deklarowana czestoscig podejmowania.

L. Il czesto
CZESTOSC ZACHOWANIA
REGULARNIE
Pisanie SMSéw, wiadomosci na Messengerze/Whatsappie, e-maili 40% ZDARZA SIE
. . . 29%
Przegladanie stron internetowych na telefonie H
. > o 27%
Przegladanie mediéw spotecznosciowych (np. Facebooka, Instagrama) ﬁ
. 2 . 2 . - 53%
Czytanie SMS6w, wiadomosci na Messengerze/Whatsappie, e-maili
(0]
0,
Robienie zdjec ! 31%
. 51%
Rozmowy przez telefon trzymajac telefon przy uchu 2%
. .. 76%
Jedzenie / picie -
12%
Rozmowy przez telefon w stuchawkach 25%
; ;o 78%
Rozmowy przez telefon przez zestaw gtoSnomowiacy
0,
Korzystanie z nawigacji w telefonie 88%

K2. A jak czesto zdarza sie Panu/i wykonywac te czynnosci podczas jazdy samochodem?



Najwieksza roznica czestotliwosci zachowania ja vs inni kierowcy widoczna jest dla przegladania stron

internetowych i medidow spotecznosciowych - inni robig to 3 razy czescie;.

STOSUNEK PODEJMOWANYCH PRZEZE MNIE ZACHOWAN DO KIEROWCOW OGOLNIE

Pisanie SMS6w, wiadomosci na Messengerze/Whatsappie, e-maili

Przegladanie stron internetowych na telefonie

Przegladanie mediéw spotecznosciowych (np. Facebooka, Instagrama)

Czytanie SMSéw, wiadomosci na Messengerze/Whatsappie, e-maili

Robienie zdjec

Rozmowy przez telefon trzymajac telefon przy uchu

Jedzenie / picie

Rozmowy przez telefon w stuchawkach

Rozmowy przez telefon przez zestaw gtoSnomodwiacy

Korzystanie z nawigacji w telefonie
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Co 5. kierowca uwaza, ze jest na tyle doswiadczony, ze uzywanie
telefonu komérkowego w trakcie jazdy nie jest dla niego
problemem. Natomiast prawie co 3. uznaje, ze ma wystarczajaco
podzielng uwage, aby bezpiecznie korzystaé z telefonu w trakcie

jazdy.

POSTAWY WOBEC UZYWANIA TELEFONU PODCZAS JAZDY
(ZDECYDOWANIE+ RACZEJ SIE ZGADZAM)

Ograniczam korzystanie z telefonu komérkowego w samochodzie tylko do
rozmow na zestawie gtoSnomoéwigcym

Korzystanie z telefonu komérkowego podczas jazdy bardzo mnie
rozprasza, wiec staram sie tego unikaé

Nigdy nie pisatem smséw / wiadomosci w trakcie jazdy samochodem

Gdy stoje w korku nic nie stoi na przeszkodzie, zebym swobodnie
korzystat(a) z telefonu komérkowego

Rozmowa przez telefon komdrkowy na zestawie gtoSnomdwiacym nie
wptywa na méj poziom koncentracji na jezdzie samochodem

Mam podzielng uwage i potrafie bezpiecznie korzystac z telefonu w trakcie
jazdy samochodem

Jestem na tyle doswiadczonym kierowca, ze jednoczesne uzywanie
telefonu i prowadzenie samochodu nie jest dla mnie problemem

Przy matej predkosci nic mi nie grozi, jezeli bede korzystat(a) z telefonu
komorkowego w trakcie jazdy
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P1. Prosze wskazac w jakim stopniu zgadza sie Pan/i z nastepujgcymi stwierdzeniami?




42% kierowcdw, najczesciej gdy dzwoni do nich telefon
w trakcie jazdy odbiera go — 7% robi to trzymajac telefon
w dtoni.

ODBIERANIE TELEFONU W SAMOCHODZIE
NAJCZESCIEJ  ZAZWYCZAJ

ODBIERAJAW RUCHU I 57%

Odbieram telefon na zestawie
L 35% - Y
gtoSnomdwiacym/ stuchawkowym °
Odbieram telefon, trzymajac go w dtoni B 1%
ZATRZYMUJE SIE, ZEBY ODEBRAC B 14%
NIE ODBIERA B 3%
Nie odbieram, oddzwaniam pdzniej B 50
Odrzucam potaczenie i oddzwaniam pozniej B %
Mam wyciszony / wytaczony telefon na czas
jazdy samochodem B 7%
N= 829

P4/P5 Co zazwyczaj/najczesciej robi Pan/i w sytuacji, gdy prowadzi Pana/i samochdd i dzwoni do Pana/i telefon? 10




Wiekszosc¢ kierowcow posiada uchwyt na telefon
w samochodzie i przed podroza wpina w niego telefon.

\ features BlE over

POSIADANE WYPOSAZENIE o =

Uchwyt na telefon NN 600

Zestaw gtosSnomoéwiacy / stuchawkowy | 59%

Podtaczenie telefonu do komputera w samochodzie
za posrednictwem Bluetooth lub kabla

I 30%

Mozliwo$¢ dyktowania wiadomosci tekstowych Il 13%

Inne | 100

Nie korzystam z dodatkowego wyposazenia /
funkcjonalnogci tego typu T 14%

N= 829

=] |
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Przypinam do uchwytu na telefon | ENREREBREE 39% . an kv

(3mm)
Ktade go w zasiegu reki np. na siedzeniu pasazera | 20%

Zostawiam go tam, gdzie byt np. w kieszeni, I 27
torebce, plecaku °

Podtaczam sie do komputera samochodowego / do
zestawu gtoénoméwiacego (przez kabel (ub M 14%
bluetooth)

N= 829
K3. Ktéry z ponizszych elementéw dodatkowego wyposazenia / funkcjonalnosci, dotyczgce telefonu komdrkowego wykorzystuje Pan/i jezdzqc

samochodem?
P3. Co robi Pan/i z telefonem komérkowym wsiadajgc do samochodu?




Ponad potowa kierowcow (59%) miata w swoim zyciu wypadek badz sttuczke, co 4. byt Swiadkiem lub
uczestniczyt w wypadku spowodowanym przez korzystanie z telefonu w trakcie jazdy.

% DOSWIADCZENIA Z WYPADKAMI SPOWODOWANYMI PRZEZ UZYWANIE TELEFONU
9 0/0 W TRAKCIE JAZDY
L

. , . TAK 239
Kierowcow miato wypadek drogowy / Bl 23%
sttuczke do ktérej doszto w wyniku
korzystania z telefonu komérkowego Tak, uczestniczytem/am w takim wypadku B o%
podczas jazdy
Tak, widziatem/am taki wypadek B 4%
Nie, ale styszat/ wydarzyt sie w rodzinie - 40%
Nie, ale znajomy / kto$ z rodziny uczestniczyt - 20%
Nie, ale znajomy / kto$ z rodziny byt Swiadkiem /
opowiadat - 20%
Nie, nie bytem/am swiadkiem / nie styszatem/am B 37%

O1. Czy kiedykolwiek uczestniczyt(a) Pan(i) w wypadku lub sttuczce?
02. A czy byt/a Pan/i Swiadkiem lub uczestnikiem wypadku lub sttuczki, do ktérej doszto w wyniku korzystania z telefonu komérkowego podczas jazdy?



